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Le soft skills sono abilità trasversali che riguardano il modo in cui le persone
interagiscono con gli altri e affrontano situazioni complesse. Questo corso
introduce pillole di conoscenza sulle competenze personali e relazionali
necessarie nel mondo del lavoro, come ad esempio la comunicazione efficace, il
problem solving, la capacità di lavorare in team, la gestione dello stress e
dell'emozione.

15 maggio (ore 18:00). Leadership and teamwork
22 maggio (ore 18:00). Come prepararsi per il primo colloquio di lavoro

29 maggio (ore 18:00). Negoziazione e gestione del conflitto

8 giugno (ore 18:00). Comunicazione e persuasione

A coloro che completeranno il ciclo dei quattro incontri, sarà rilasciato un
attestato di partecipazione e sarà riconosciuto 1 CFU
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